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更长时间。但是，鱼与熊掌似乎不

可兼得。e-Ink显示屏的原理限制了

它的响应速度，在刷新屏幕内容时

大约有0.5秒以上的迟滞，因此无法

用于显示动画、视频等连续内容。

另外，当前得到大范围使用的e-Ink
显示屏均为单色灰度显示，且主流

产品色阶仅为8-16色阶，无法表现

彩色内容。由于显示屏本身没有背

光照明，因此在光线昏暗条件下的

可读性几乎为零。

而 iPad则仍使用相对传统的

LCD显示技术，只是选择了这一技

术中显示效果较好、可视角度较大

的IPS面板。实际使用中iPad显示

屏的亮度和对比度表现均很出色，

色彩极其艳丽，可以说完全超越了

低端上网本的显示效果。由于支持

全彩显示，iPad在显示书籍中的彩

色插图方面占尽优势，也为创造拟

真化的翻页动态效果提供了硬件支

持。另外，iPad在显示视频和动画
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最近美国市场的电子书阅读

器平台间的竞争似乎一下激烈了

起来。原因很简单，在原本亚马

逊（Amazon）Kindle阅读器一家独

大、Sony Reader和Barnes & Noble的
Nook逐步成长的基础上，忽然空降

了一位重量级选手。2010年1月27
日，苹果公司在美国发布了旗下最

新的电子产品——iPad。4月3日，

iPad正式在美国市场上市，上市首

个周末销售量即达30万台，一周之

后销量更是达到了45万台。虽然亚

马逊从未公布过其Kindle阅读器的

销量数据，但综合美国多家媒体的

测算，2009年Kindle的年销量估计

在50-150万台之间。

如果把Kindle、Sony Reader和
Nook等专注于电子书阅读的设备称

作“一专”的话，那么以iPad为代

表的将电子书阅读作为众多功能之

一的便携式设备自然也就应当被看

作“多能”了。这“一专”与“多
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能”之间的异同正好决定了这些产

品在未来图书馆应用中的不同特长

所在。

首先是显示硬件方面截然不

同的两种趋势。与Kindle、Sony 
Reader或者Nook所使用的e-Ink（电

纸书技术，国内也有多家电子书阅

读器生产厂商采用这一显示技术）

不同，iPad选择了相对“传统”的

IPS LCD面板。那么这两种不同的

技术各有什么优劣呢？  
在多款阅读器上得到广泛应用

的e-Ink技术，其优势在于与传统纸

质媒介印刷品媲美的高对比度显示

效果，即便是阳光直射下依然清晰

易读。对于读者来说，e-Ink完全

“静态”的显示原理再加上不需要

背光照明，不易造成视觉疲劳，非

常适合长时间阅读。另外，这一技

术超乎寻常的低耗电水平使得采用

e-Ink显示屏的阅读器可以轻而易举

地做到一次充电即可使用一周或者
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效果方面也有先天优势，对于新兴

的多媒体电子书和电子杂志的显示

是e-Ink技术无法比拟的。但iPad华
丽的显示效果仅限于环境光不太强

的情况，在阳光下即使将屏幕亮度

调整至最高也需要费力读取显示的

内容；而高亮度的显示屏对于长时

间阅读并不是一件好事，容易在不

知不觉中造成眼疲劳，这种矛盾暂

时看来是不可避免的。在电池使用

寿命方面，纵然苹果为iPad配置了

超高容量的电池，并优化了硬件设

计，采用低能耗的处理器芯片，使

其单次充电的使用时间达到10小时

以上，但和Kindle等动辄1周以上的

使用时间相比还是有很大差距。

第二，操作上的极大差异。毫

不夸张地说，iPad所采用的多点触

摸屏幕配合专门设计的iBooks阅读

程序，把电子阅读的体验带到了前

所未有的新高度。笔者在西蒙斯学

院Usability Lab（可用性实验室）进

行的iPad与Kindle 2阅读器的对比测

试表明，iBooks的用户界面设计和

操作方式较Kindle来说更为直观，

也更加符合用户传统的读书习惯。

值得注意的是，Kindle 2阅读器的

操作虽然仍使用键盘与五方向导

Sony Reader系列

iPad（WiFi版本）Kindle 2 Nook

航键相结合的方式，但因为比较符

合传统的人机界面设计，上手速度

较iPad的多点触摸操作方式更快，

也让对电子设备不熟悉的读者更有

“安全感”。然而一但使用者度过

了对多点触摸操作的适应期，使用

iPad的过程则显得极其流畅自然。

本次测试当中邀请的参测者本人即

拥有Kindle 2阅读器，且并无任何

苹果多点触摸产品的使用经验。而

在首次使用iPad15分钟之后，参测

者便下意识地将使用手指触摸屏幕

翻页的行为用在了并不支持触摸操

作的Kindle 2阅读器上，这是对iPad

图1 几种主流电子书阅读器外观的比较
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优秀操作设计的最直观的肯定。

第三，资源获取方式的差异。

电子书阅读器只是电子书阅读平台

的客户端设备而已，图书资源还需

依靠服务器端的电子书店来提供。

如何从服务器端获取资源，各个电

子书阅读平台的策略不尽相同。

通过与电脑连接以获取资源是各

个平台共同具有的特点，在此就不

作展开说明了。除此之外，作为独

立的阅读设备，具有脱离电脑独立

获取资源的能力也是至关重要的，

无线网络接入则成为了较好的解决

方案。在接入方式的选择上，iPad
的方案是使用802.11b/g/n协议接入

WiFi网络为主，另外提供3G版本

的设备给需要在没有WiFi网络环境

时依然获得互联网接入能力的用户

选择。iPad的3G服务是由独立的移

动运营商提供的，费用也需另外支

付；而Kindle的策略正好相反，美

国版本的Kindle 2阅读器全部内置

有3G功能，用来直接连接亚马逊

Kindle书店下载资源，该3G网络是

由亚马逊和运营商合作提供的，不

需用户额外付费。

除此之外，作为电子书阅读

器，iPad和Kindle等设备的定位也

存在一定差异。iPad的入门型号与

高端型号的差异主要是存储空间的

大小以及是否具有3G功能，在屏幕

配置和外观设计方面基本没有差异

（全部型号均采用9.7寸屏幕，3G
版本后盖天线部分采用塑料材质，

其余部分与普通版本无异）；售

价则从499美元至829美元不等。而

Kindle系列的入门型号Kindle 2与高

端型号的差异除了存储空间和WiFi
功能不同外，屏幕尺寸也有两个版

本：6寸和9.7寸，价格分别为259美
元和489美元。

如果说亚马逊开发Kindle电子

书阅读平台的初衷是为了促进销售

电子书的话，苹果iPad的上市以及

正虎视眈眈盯着这块正在被做大的

蛋糕的Google Android平台和微软

Windows平台产品则是为了销售设

备，顺便涉足电子书资源提供商的

市场。那么，这些和图书馆有什么

关系呢？

众所周知，图书资源是图书

馆提供服务的源泉所在，但物理上

的书籍本身并不是提供公共阅读服

务最好的载体。首先，传统图书

馆的纸质图书资源保存是一项非常

艰巨的任务。尤其对于珍贵的古籍

善本、孤本来说，妥善保存和对公

众开放本来就是一对不易调和的矛

盾。其次，随着时间的积累，储存

大量物理图书需要占用数量可观的

空间资源。大量图书的储存与满足

读者外借需求也是一对矛盾。当

然，当前的图书馆通过缩微胶片、

图书馆自动化系统、数字化扫描加

工等多种技术手段不断缓解着上述

矛盾，这些努力和其成效都是毋庸

置疑的。近年来不断完善的数字图

书馆概念和服务更是让众多读者足

不出户即可通过OPAC系统在线检

索并获取经过数字化的资源。从笔

者在美国上课的亲身经历来看，由

于图书馆系“近水楼台”的优势，

加之学校图书馆电子资源相对丰

富，基本可以做到课外阅读材料的

无纸化阅览。所需要的仅仅是一台

能够联网的电脑，以及登录学校图

书馆系统的相关权限即可。一旦将

所需要的资源下载到电脑之后，无

图2 iPad电子书阅读程序iBooks用户界面
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需联网也能够随时阅读。

值得注意的是，无论是之前

的缩微胶片，还是后来的数字图书

资源，无形中都将读者“读书”限

制在了有辅助阅读设备的地点。

在如今这个生活节奏越来越快的时

代，真正能够坐在专门的环境中读

书对于很多人来说已经成为了难得

的“奢望”。相反，读书这个行为

已经被拆解到了“见缝插针”的程

度，在上班路上、旅行途中阅读成

为了很多人的选择。从这个角度来

看，让读者只为了能在公共交通工

具上看几页电子书而带着笔记本电

脑多少有些小题大做的嫌疑。而手

机等设备的屏幕尺寸对于显示完整

的图表、插画等内容又有些力不从

心。这也正是便携式电子书阅读平

台能够生存并发展的根本原因所

在：读者希望能做到“阅读无处不

在”。而电子书阅读平台这一概念

的出现极好地将电子资源的便携性

发挥到了极致，真正允许读者做到

随时随地享受电子阅读的便利：拥

有全文检索、自动书签，还支持插

入笔记和注释的电子书阅读器使用

起来是非常方便的。

那么图书馆能为此做些什么

呢？一个现成的答案，就是直接提

供基于电子书阅读平台的借阅服

务。这就牵涉到如何选择适合自身

情况的阅读器的问题。当然，随着

提供电子书阅读器的借阅服务，一

系列相关问题也会随之而来。例

如，阅读器的安全防护措施，阅读

器系统的更新与维护，阅读器借阅

规则的制定等等，这都需要进一步

的探讨与研究。通过前文的比较不

难看出，对于iPad等“多能”设备

来说，电子书阅读器只是其众多功

能之一，这类设备强大的性能和彩

色显示器对于需要展示彩色图片、

艺术作品和多媒体等内容的专业图

书馆和艺术馆资料室显然更加合

适，因此适合预算充足，且希望

提供多元化服务的图书馆选用；

而Kindle等“一专”型阅读器完全

能够满足基本书籍阅读的需要，

且功能单一，利于读者专心读书，

同时价格更加平易近人，体积也更

小，更易于携带，因此适合学校图

书馆等场合使用，也是需要较大批

量采购阅读器的图书馆较为理性的

选择。当前美国一些图书馆已经开

始提供直接“借阅”电子书阅读器

的服务。例如北卡罗莱纳州立大学

图书馆，就提供包括Kindle系列、

Sony Reader系列阅读器供学生和教

师借阅。该馆根据读者调查的统计

结果，选择了100部流行读物预装

进入18台Kindle 1代和12台Kindle 2
代阅读器中，另外选择了100部经

典读物预装进2台Sony Reader阅读

器中。这些阅读器的借阅周期为1
周，不可续借，超期每天需支付

10美元的额外费用。该馆还提供

一台Kindle DX阅读器作为新闻阅

览器使用，装有每日更新的《时

代》、《新闻周刊》、《新闻观察

报》、《纽约时报》以及《华尔街

时报》的电子版内容，可供读者在

馆内一次借阅4小时。提供类似借

阅服务的还有阿拉巴马大学图书馆

（University of Alabama）、Sparta公
共图书馆（Sparta Public Library, NJ)
等多个大学及公共图书馆等等。由

于iPad等“多能”型阅读设备刚刚

上市，还没有相关的资料说明有类

似服务提供。

而更深入的服务，是电子书资

源的组织与借阅。这里所说的电子

书资源，是指将以电子书格式存在

内容，直接面向读者提供电子化的

借阅服务，使读者可以使用自己拥

有的电子书阅读器实现阅览行为。

这其中涉及到的问题非常繁复，从

版权保护等法律问题，到电子书资

源的采购、制作等业务操作问题，

再到具体电子书资源文件格式和借

阅分发办法等技术问题，以及图书

馆各个系统之间对于新资源的兼容

性问题等等。上述任何一个问题深

入剖析研究下去都可以单独集结成

册，具体分析的内容并非笔者写这

篇文章的本意，只是希望能够抛砖

引玉，让更多图书馆人意识到并开

始重视这些问题。
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亚马逊Kindle降价70美元应对竞争

【搜狐IT消息】北京时间6月22日消息，本周一，亚马逊与Barnes & Noble对电子书阅读器进行价格

调整，以回应苹果iPad等同类产品的竞争。在美国午市后交易中，两家公司股价的均下跌约3%，投资者

担心价格战会升级。

亚马逊Kindle电子书阅读器从259美元调到189美元，下降70美元。美国图书零售商Barnes & Noble在
此之前推出Wi-Fi版Nook电子书阅读器，并对旧产品进行削价。

Barnes & Noble是美国第一大电子书零售商，新Wi-Fi版阅读器价格为149美元，原来3G版Nook降到

199美元。

分析师预计，今年全美专用电子书阅读器销量将达700万台，总销量将达到1050万台。到年底，不带

无线互联网接入的阅读器价格有望降到99美元。

亚马逊新闻发言人没有透露具体降价日期。（桥望）

来源：http://it.sohu.com/20100622/n272970056.shtml 查询日期：2010-06-23

23

业界动态




