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NSTL网络服务系统新进展

及下一步建设计划

摘要：2010年3月，中国科学技术信息研究所ISTIC、日本科学技术振兴机构JST、韩国情报研究所

KISTI三国科技信息机构建立了年度交流与技术合作机制，国家科技图书文献中心NSTL是交流的主要议题

之一。文章概述2010年3月第一届交流会之后，NSTL在2010年度系统建设方面的新进展，并简单描述下

一步NSTL在系统建设方面的计划。
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1	 概述

截止到2010年，国家科技图书

文献中心（以下简称NSTL）已经

成立十周年，NSTL网络服务系统

已经面向全国科技用户提供了十

年科技文献信息服务。在2010年6
月NSTL成立十周年庆祝仪式上，

NSTL新的网络服务平台正式启

用，各项新的服务功能及服务模式

全部展现，面向全国科研用户及科

研机构提供服务，旧的网络服务系

统停止服务。

2	 网络服务平台服务
情况统计

2010年度由旧的服务系统平

滑过渡到新服务系统后，应用系

统性能、稳定性得到极大提升，

相对缓解了系统维护人员解决突

发问题的压力。2010年，NSTL
新旧服务系统用户访问点击次数 图1 2009年及2010年NSTL网络服务系统全文服务量对比(篇)

合计317017893次，比2009年同期

（48057442）上升559.7%；二次

文献浏览量为1384808次，比2009
年同期（8644131）下降83.99%；

新服务系统文献检索量为2573528
次（2010年6月正式对外开通服

务）。

2010年1月到3月旧服务系统加

载文摘数据1597159条（第二季度

后停止加载新数据），新服务系统

1月到12月加载经过清洗的历史数

据和新增数据共69993263条。2010

年，NSTL新旧两个网络服务系统

共完成全文请求403005篇，比去年

同期（371405）增长8.51%。

3	 2010年完成的建设
工作

经过1年的努力，NSTL网络服

务体系建设已经全面展开，初步形

成了覆盖全国的立体服务体系。在

2010年，实现了原计划规定的新旧

两个服务系统并行运行，并成功地
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图4 NSTL服务体系示意图

于2010年6月将新服务系统切换到

正式域名，在NSTL成立十周年之

际面向社会提供正式服务。与此同

时，NSTL各类应用服务在全国都

有应用实例，投入实际运行服务。

NSTL旧服务系统停止对外服务，

转为内部查询使用。

以下是具体完成的主要建设工作：

3.1 截至2010年12月31

日，初步完成NSTL全国服

务体系建设

（1）NSTL系统建设组完成35
个镜像站、服务站的安装、部署

工作，使其及时面向本地区提供

NSTL服务。

（2）2010年底前，完成3个单

位的NSTL用户管理平台的安装、

部署，并面向本单位提供服务。

（3）完成2个单位的NSTL内网

数据镜像服务平台的部署试点工作。

（4）NSTL对外服务接口建设

方面初见成效，目前已有4个国内

著名信息服务机构开始利用NSTL
接口在本地进行服务，多家机构正

在测试平台上进行本地开发。

（5）国内3个高校和信息服务

机构部署了NSTL嵌入式服务系统。

 如图4所示，以NSTL中心服务

平台为核心，部署于全国各地的服

务站、用户管理平台、内网专题镜

像服务平台、接口服务、嵌入式服

务等多种服务模式相结合的NSTL
服务体系已经初步形成。

3.2 整合NSTL数字业务

平台管理及业务流程

2010年随着NSTL服务系统逐

步展开面向社会的服务，NSTL内
部数字业务服务平台逐步走上正

图2 2009年和2010年NSTL网络服务系统点击访问统计对比（万次）

图3 2009年和2010年NSTL网络服务系统二
次文献浏览统计对比（万次）

*注：2010年1-3月为NSTL旧系统的统计值，4-6月为新旧两个服务系统合计值（两系统并行
运行），7月以后仅为新系统统计值。通过分析web访问日志发现，2010年新系统大部分增量来自服
务站和接口。

*注：2009年1月和2月11日以前，旧系统曾饱受大量集中的恶意下载二次文献的困扰。2月11
日采取封堵恶意访问等措施后，二次文献浏览量每月基本稳定，与新系统大致相当。
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轨，NSTL联合编目系统、数据加

工系统、网络服务系统已经过渡到

自动化协同工作状态，系统间能够

自动地进行数据交互，管理信息的

协同，达到工作人员与数字化系统

的有效结合。

3.3 完成了众多功能建设

工作，并且准备上线试运行

（1）顺利完成NSTL回溯数据

库服务平台的建设工作，6月初面

向全国正式提供服务，获得了众多

数据供应商的一致好评，其建设思

路和服务模式在国内信息服务行业

引起广泛重视。

（2）NSTL内网数据镜像服务

平台的开发、建设完成，并在国内

2家科研机构进行试点。首次在不

提供裸元数据的情况下将NSTL的
服务拓展到与互联网隔绝的科研单

位，为发展国内相关行业的科技信

息服务提供了丰富的经验。

（3）三期系统上线服务后，

系统建设组随即展开了新一轮的需

求升级工作，试用卡发行、代检索

等众多新功能建设需求被增加到系

统中，将系统建设形成常态化、制

度化。

（4）完成十一五科技支撑项

目，跨语言检索及自动翻译的上

线试运行服务；完成数据抽取及

NSTL跨库检索功能的开发。

3.4 完成网络安全风险

评估及机房改造工作

全面完成了NSTL中心与9个
成员单位的NSTL网络安全改造工

程，对成员单位接入NSTL城域网

实施了前后台业务逻辑划分和准入

控制，收回了全部Internet地址，实

现了厘清边界、集中管理、严格防

控、重点保护和保护已有投入等项

目书规定的任务和提出的目标。经

过半年的试运行，NSTL网络系统

运行稳定，无重大安全事件发生。

从实施效果来看，网络监控手段和

稳定安全运行得以较好的提升，可

方便掌握网络安全形势，安全状况

总体有保障，能够满足保证NSTL
网络服务系统和其他应用系统安全

可靠的运行需要。

根据业务系统需求规划了独

立的NSTL机房区域，未来机房环

境将使NSTL网络服务系统的服务

质量和安全保障大大提升。新的

NSTL机房将前后台以及开发测试

分区，人机分离、规范建设，为将

来机房应用提供便捷和安全环境

等，机房改造将有效提升NSTL对
外运行服务能力。

4	 2011年建设计划

全面整理NSTL三期后台服务人

员、数据管理人员、普通用户、全国

各服务站、对外服务接口等新功能需

求和业务调整要求，定制开发计划，

并根据计划执行测试和部署到中心服

务平台及全国服务站平台。

（1）进一步调整NSTL全国服

务体系建设，在管理层面将服务站

和用户管理平台形成有效的逻辑功

能划分，将NSTL服务辐射到国内

每个省和地区，并且形成服务站、

用户管理平台的纵深服务体系，便

于业务指导和服务拓展。

（2）启动NSTL灾备系统建设

第一期工作，将NSTL系统采购的

元数据、全文数据、管理数据以及

各应用服务系统进行有效保存，实

现基本的数据资产管理系统；同时

为NSTL的6个业务系统提供数据保

存和系统文件级应急恢复功能。在

第一期灾备系统建设的基础上，考

虑第二期的异地灾备及数字资源长

期保存建设工作。

（3）启动基于数字水印版权

跟踪及保护系统，用于NSTL购买

资源的版权保护，保证NSTL提供

的科技文献信息仅用于科学研究及

教育中，对于侵犯知识产权的行为

提供举证。

（4）NSTL知识库扩展建设，

与以色列Ex Libris公司进行合作，

补充加入知识库服务内容，增加与

以色列Ex Libris相关资源，将NSTL
服务与Libris平台的服务进行整

合，增加NSTL资源链接与服务能

力，提高NSTL在我国高校的资源

利用率，为NSTL资源与服务全面

整合并且与国际性服务平台接轨提

供建设基础。

（5）开放获取期刊文章元数

据的集成检索和服务，进一步深

化原有NSTL对国际开放获取期

刊的揭示深度和服务能力，充分

利用与DOAJ、Dove等开放获取

期刊服务的出版商或服务集成商

合作，建设NSTL开放获取服务，

整合现有的开放获取期刊品种管理

及其分类体系标注的情况下，提供

开放获取期刊的在线检索及服务引

导，并提供OA期刊的知识库服务

引导。

5	 NSTL网络服务系统
十二五建设计划

2011年是我国第十二个五年发

展计划的开局之年，NSTL牵头制

订了国家科技支撑计划：“面向外

文科技文献信息的知识组织体系建

设与应用示范”，该项目通过面向

外文科技文献的知识组织工具及
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超级科技词表建设，为NSTL海量

科技文献的知识化服务提供技术基

础。NSTL网络服务系统将在科技

知识组织体系及相关的知识组织工

具基础之上，利用NSTL现有数字

资源平台，开发海量信息下自动处

理和智能检索关键技术，在三年内

基本建成文献信息自动处理系统，

实现国家科技文献战略资源的有效

组织、深度揭示和知识化关联；初

步建成NSTL文献服务体系的智能

化检索系统，提高知识揭示能力和

揭示深度，为科技监测和科技评价

提供依据。

6	 结束语

NSTL网络服务系统将从传统的

文献传递服务逐步转向知识服务、

智能服务。NSTL系统建设小组在不

断完善现有功能的同时，还将从更

高的层面规划系统建设思路，全面

提升知识化服务能力和水平。

33


