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摘   要：韩国自 1960 年代起开始振兴软件产业，近年在软件技术研发、技术融合应用、市场规模、出口

额等方面都获得了巨大的突破，软件产业已成为韩国经济发展的重要指标之一。自2013 年新政府上台后，

出台了一系列软件产业振兴规划举措，软件被定义为实现“创造经济”的重要“工具”产业，并制定了人才、

技术研发、市场、产业环境等具体战略，值得我国借鉴。
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韩国自 20 世纪中期开始逐步振兴软件产业，

并伴随全球产业技术革新和软件技术应用热潮，在

技术研发、市场及进出口、融合应用等方面获得突

破。2013 年 10 月，韩国出台《软件革新战略》，

明确了软件作为实现新国政运营理念——“创造经

济（Creative Economy）”的工具产业地位，并将

其确立为 21 世纪创造经济时代提升国家竞争力的

核心要素。2014 年 7 月，韩国又推出了《软件中

心社会实现战略》等补充性政策，进一步突出软件

对于全面带动国家经济及社会发展的重要意义。可

见，韩国推动软件产业发展的步伐密实而迫切。

1    韩国软件产业发展历程及其战略意义 [1]

韩国自 1960 年代开始发展软件产业，先后经

历 了 胎 动 期（1960—1969 年）、 电 算 化（1970—

1979 年）、计算机普及（1980—1989 年）、网络革

命（1990—1999 年）、数字融合（2000 年至今）

的产业升级过程，贯穿韩国农业社会、产业社会、

知识创造型社会的社会经济发展历程。

1.1    胎动期（1960—1969 年）

20 世纪 60 年代，韩国政府开始大力发展国内

经济，并启动第一次经济发展 5 年规划。1962 年，

韩国最小的模拟小型计算机启动运行。1967 年，

韩国在当时的信息科技主管部门——科学技术处下

成立韩国电子计算所（KCC）。1968 年，韩国电子

计算所开始进行键盘穿孔（key punching）服务出口，

并一度成为韩国高附加值产业 [2]。

1.2    电算化（1970—1979 年）

进入 70 年代，振兴出口成为韩国政府的政策

重心，工业发展逐步转向轻化学工业。这一时期，

韩国出口增长迅速，1977 年出口额达到 100 亿美

元。1976 年，韩国最早的自动交换式电话“迅信 1

号”面世。1979 年，韩国政府决定对行政业务和

统计全面实行电算化。同年，韩国科学技术研究院

（KIST）自主开发韩文编辑软件，并获得日本 10

亿美元出口订单。这一时期，韩国成立了通信技术

研究所（1977 年），韩国三星等大型企业纷纷自主

构建综合电算研究中心，银行等业务开始实行在线

处理。

1.3    计算机普及（1980—1989 年）

进入 80 年代，韩国政府将计算机产业确定为

80 年代主力产业。这一时期，MS DOS 286 机型个

人电脑获得普及，电算业务软件技术研发兴起。

1980 年， 韩 国 证 券 业 网 络 系 统 正 式 启 动。
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1982 年，韩国制定《信息通信基本法》。同年，韩

国三星企业开发出第一个电传系统。1984 年，韩

国开通最早的公共电信网（PSDN）。次年，韩国

个人电脑商用服务正式开启。随后，韩国依靠自

主技术开发 TDX 全电子交换机（1986 年），并制

定了第一部软件专门法律——《软件开发促进法》

（1987 年）。这一期间，韩国也出现了关于软件复

制争议的诉讼案件。

1.4    网络革命（1990—1999 年）

90 年代起，韩国产业结构不断优化，尖端科

学技术飞速发展。期间，韩国推出了高速网络服务，

韩国软件进口实行全面自由化，一度软件企业上市

成风。1992 年，韩国制定《信息化促进基本法》。

1993 年，韩国开发出国产 K-DOS。1994 年，韩国

信息产业主管部门—信息通信部成立，随后发表《超

高速信息通信基础构建综合推进规划》。1996 年，

韩国成立软件支援中心，随即又成立软件振兴院

（1998 年）。1999 年，韩国制定《电子商务法》。

与此同时，ERP（Enterprise Resource Planning）软

件市场步入正轨，韩国国内 CDMA、ISDL、超高

速网络等商用服务相继开始，韩国国内网络用户在

1999 年突破了 1 000 万。

1.5    数字融合（2000 年至今）

进入新千年，韩国逐步步入数字融合时代，软

件应用及技术融合逐步扩及到所有产业范围及社会

生活的各个领域，新市场不断被开拓，附加值影响

持续增加。2001 年，韩国超高速网络构建水平在

OECD 国家中排名第一，网络用户超过 3 300 万。

市场方面，韩国游戏市场、数字内容市场分别突破

3 兆韩元（约合 24 亿美元）（2002 年） 和 5 兆韩

元（约合 42 亿美元）（2003 年），电子商务交易

额突破 300 兆韩元（约合 2 400 亿美元）（2004 年），

大数据、云计算、物联网、数据中心等一跃成为产

业新秀，IT 融合技术作为韩国国家新成长动力产

业飞速发展。

与此同时，在 2000 年，韩国对《软件开发促

进法》进行全面修订，出台新的《软件产业振兴法》。

2002 年，韩国正式推出电子政府。之后，2004 年

推出的 IT-839 战略、2009 年推出的 IT Korea 未来

战略都提出将软件作为成长动力产业重点培育。

2010 年，韩国发表《软件强国跃进战略》，计划通

过改善市场环境、重点培育嵌入式软件、开拓软件

新市场等推进战略实现全球软件强国的远景目标，

同年还推出了首个大型商用科研项目——“World 

Best Software”，斥资 2 600 亿韩元（约合 2.2 亿

美元）用于技术及产品研发支援，目标则是推动优

质国产技术及产品进入全球市场 [3]。

2013 年，朴槿惠政府上台后，提出“创造经济”

国政运营理念，将信息通信技术提高到国家战略产

业高度，实施重点培育。其中，软件作为信息通信

产业领域的重要部分，更是被定义为实现创造经济

的“工具”产业。

2    韩国软件产业发展现状 [4]

软件产业是韩国十分重要的高附加值产业，其

软件产业的附加值率达到 48.7%，是制造业的 2.3

倍，且近年无论是生产额或是出口额等都呈现快速

增长趋势 [4]。

2.1    国内生产额

近年，韩国国内软件生产额逐年递增，2014 年

的生产额为 36.3 兆韩元（约合 329 亿美元），较

2012 年增长 12.3%。其中韩国国内企业向海外扩

张业务，云计算、大数据、移动设备、安全防护类

软件、SNS 及 IT 技术融合等新市场的拓展是最主

要的生产额拉动因素。 

2.2    整体出口额

韩国软件出口同样持续快速增长。2006 年，

韩国软件出口额为 9.2 亿美元。2014 年，韩国软件

出口额突破 55 亿美元，较 2006 年增长近 500%。

其中成套软件 2008 年的出口额仅为 1.3 亿美元，

2014 年增长至 26.4 亿美元，相关服务出口额也从

7.9 亿美元增至 26.8 亿美元。

2.3    市场规模

目前，韩国国内软件市场规模占全球软件市

场的总体比重略低。据统计，2013 年全球软件市

场规模为 10 396 亿美元。其中，韩国的软件市场

规模为 100.5 亿美元，较 2012 年增长 5.2%，约占

1%，全球排名第 17 位，预计未来至 2016 年仍将

维持这一水平。

2.4    软件企业及从业者

截至 2013 年，韩国软件企业有近 7 000 家，

从业人员近 70 万人。年销售规模超过 5 000 亿韩

·国外科技发展最新动向专题·
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元（约合 4.5 亿美元）的企业约占 0.4%，年销售

规模超过 300 亿韩元（约合 2 740 万美元）的企业，

约占 4%。

3    韩国推进国内软件产业发展的最新动向

为改善国产率低、全球市场规模占比小、技术

及企业实力较弱等制约瓶颈，强化软件产业的经济

及社会拉动作用，朴槿惠政府在上任的 2 年多内 ,

就推动国内软件产业研发创新、提升产值及出口，

以及最大化地提升软件应用价值推出了一系列战略

及实施举措。

3.1    重大战略部署

3.1.1    布局产业振兴蓝图

2013 年 10 月，韩国出台《软件革新战略》，

该战略被认为是牵动韩国未来五年国家经济政策走

向的重要战略，其中将软件定义为推动所有产业产

生高附加值、创造新产业、促进协作共赢的国家竞

争力核心要素，与韩国 60 年代“钢铁产业”、“京

釜高速公路”齐眉，将成为韩国经济再度飞跃的跳

板 [5]。

此前，在 2013 年 6 月，韩国曾出台了《创造

经济实现规划——创造经济生态环境构建方案》的

“创造经济”蓝图，强调了信息通信技术产业对韩

国国内经济建设及发展的重要作用，明确未来几

年内韩国政府就信息技术研发及应用、开拓新市场、

民生应用的整体战略思路。该规划中同时提示了未来

韩国软件产业的政策重心，包括软件人才培育、技

术融合、集群构建、企业培育等一系列推进方向 [6]。

时隔四个月后出台的《软件革新战略》，从战略内

容和实施方案上做了具体化。

《软件革新战略》提出至 2017 年软件产业创

造产值 118 兆韩元（约合 1 078 亿美元，约为 2012

年软件产业所创产值的 2.5 倍）、新进培育 10 万

软件人才、软件科研投入比重增加 1 倍等一系列预

期目标，并配合制定了三大推进战略，包括人才、

产业及企业生态环境，强调民官合作。

《软件革新战略》由跨部门的 IT 政策机构

——韩国信息通信战略委员会和软件专业委员会进

行政府内部的软件政策协调。另外，韩国现有信息

通信振兴基金中的软件基金将进行单独管理，专门

用于软件振兴项目 [5]。2014 年初，韩国新设了两

大重要研究机构，分别是软件技术研究所以及软件

政策研究所（SPRI），专门进行系统性的政策开发、

统计调查及相关科研活动。

3.1.2    打造基于软件应用的全方位社会

2014 年 7 月，韩国又出台了名为《软件中心

社会实现战略》的扩充性政策。该战略旨在突破软

件产业发展过程中仅聚焦产业内部发展及内部创新

的局限，而进一步强调软件对于产业、经济、社会

的全面作用，并将 2014 年定为“软件中心社会元年”。

所谓软件中心社会是指，软件被全面而广泛地应用

于个人生活、企业生产及商业运营、政府管理及服

务的现代化社会，并基于软件的合理应用，实现产

业间的融合创新，解决各类社会问题，构建创新、

开放及合作的社会文化氛围。 

《软件中心社会实现战略》由韩国未来创造科

学部、教育部、产业通商资源部及文化体育观光部

等联合推进。未来创造科学部部署总体战略蓝图，

其他部门则分别推出了各自所管领域的推进方案，

主要包括普及软件教育、推动融合创新、实现基于

软件应用的公共服务升级、改革软件产业结构、强

化软件知识产权保护等战略举措 [7]。

2015 年 1 月末，韩国继续升级及细化软件中

心社会战略，推出《软件中心社会影响扩大方案》，

进一步强化社会影响及实践效果，并就 2015 年提

出了具体的推进实施规划 [8]。

3.1.3    扩大软件技术全球影响力

围绕 ICT 技术推动国家经济发展、推动实现

创造经济的核心战略思想，2015 年 3 月，韩国出

台《K-ICT 战略》，紧跟着在 4 月，又出台了《K-ICT
软件全球化领导战略》。该战略是 2014 年出台的

韩国《经济创新 3 年规划》中软件产业领域的核心

课题，重点提出将带动国内软件产业从内需市场走

向国际市场，继续拉近与美国等发达国家间的技术

差距，增强应用型研发及成果转化等 [9]。

3.2    重要战略推进内容

3.2.1    加大研发投入，助力中小企业

2014 年 2 月，韩国出台了“示范型软件科研

推进规划”，计划至 2017 年提高软件科研预算至

目前的一倍，占整体国家科研预算的 6%，并将阶

段性地挖掘 5 大科研项目，共投入 1 000 亿韩元（约

合 9 056 万美元）集中进行研发。同时为培育全球
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性的软件企业，将投入 4 000 亿韩元（约合 3.6 亿

美元）实施支援。

规划中还提出，为协助中小企业产品研发，将

公开公共科研成果休眠技术，同时对于经技术转让

后的科研成果，计划在其成功实现产品销售后再收

取相关转让费用 [10]。

3.2.2    搭建教育阶梯，填补人才缺口

（1） 官民合作培育高素质、实务型人才

据预计，至 2017 年韩国或将出现 8 万软件人

才缺口。为此，韩国一方面加强定向学历教育及合

作民间办学，另一方面则完善教育课程设置，增加

实务课程及产学合作，强化在职人员再教育等。

韩国自 2000 年起在高校内设置用以培育 IT 人

才的 IT 研究中心（ITRC）。未来，高校 IT 研究中

心将增设至 50 个，为企业特别是中小企业输送软

件科研人才。至 2017 年，韩国还将会在国内部分

大学和研究所内指定建立 8 所“软件基础研究中

心”，用以培育软件核心源泉技术领域专业人才。

目前包括高信度信息物理系统研究所等研究中心已

经确认设立。此外，2015 年 7 月，韩国还推出了“软

件中心大学推进规划”，计划至 2019 年指定 20 所

大学为“软件中心大学”，培育 5 500 名软件人才，

课程内容则将注重产业实务。

韩国计划面向约一万名中小企业在职人员实

施软件教育培训，约占中小软件企业在职人数的

1/10，并将官民合作推进非学历软件教育。

自 2014 年起，韩国还开发及实施 IT 开发能力

评价（TOPCIT），为专业教育及企业人才选拔设

立评定标准，主要对核心知识及技能进行综合判定，

评价侧重实务及创造性，截至 2014 年末已成功举

办了 2 次，报名人数近万人。

（2） 中小学起全面普及软件教育   

根据《软件中心社会人才培养推进规划》 [11]

（2015.7）等软件人才培育计划，韩国计划至 2018

年纳入小学及中学必修课程范围，并至 2017 年新

设 3 所“软件特色高中”。截至 2015 年 3 月，韩

国已经在全国范围内甄选出了 200 所“软件示范学

校（SW Leading School）[12]”，未来五年内将增至

千所。

此外，韩国计划在全国的大学内设立一批“软

件英才教育院”，用以选拔及培育青少年软件人才。

2015 年 1 月，韩国首个软件英才教育课程已正式开

班，由韩国亚洲大学英才教育院承办，首批选拔了

韩国小学及中学学生共 60 人。这 60 名中小学生不划

分年级而统一参加软件教育培训，课程内容则偏向

实务操作，主要利用课余及假期集中进行培训 [13]。

3.2.3    强化软件应用价值，打造新产品市场

（1） 推进创造高附加值

依据《软件革新战略》，韩国未来将重点促进

软件企业和其他主力产业间的“嵌入式软件”技术

合作，包括汽车（自主巡航支援软件）、船舶（无

人驾驶软件平台）、工程设备（智能保养）等主要

领域，以及扩大潜艇、飞机等国防武器的国产软件

应用，开发宇宙领域核心软件技术。

此外，还将扩大公共数据使用，重点培育云计

算、大数据、物联网、网络信息安保、APP 等软

件技术融合产业，加强软件在农食品、保健医疗、

灾害防御等社会生活密切联系领域的应用，开发例

如智能农场、有害物质应对系统、智能终端技术应

用下的运动指数监控系统等，并提高医疗、灾害、

安全、交通、能源等各类公共服务领域的服务质量

及管理能力等 [7]。

韩国计划重点培育可穿戴设备、传感器、机器

人、3D 打印等以软件为核心的未来动力产业，促

进既有产业提升生产效率，创造高附加值，积极持

续推动智能工厂建设。2014 年 6 月，韩国曾发布《制

造业 3.0 战略》，战略中提出将利用包括软件、物

联网等技术实现生产智能优化，计划至 2020 年集

中投资约 1 兆韩元（约合 9 亿美元）建成 1 万个智

能工厂。

为帮助中小企业提高产品开发及生产效率，韩

国计划至 2018 年设立 5 个“开放源软件开发者中

心”，专用于开放源软件研发，目标是至 2020 年

开发百个开放源软件。目前，首尔市已经设立了全

国首个支援中心 [8]。

（2） 大力支持融合技术研发

韩国鼓励地方自主建立“软件融合集群”，

强化地方软件教育、科研及产业自主实力。截至

2015 年 6 月，韩国釜山、京畿、仁川、庆尚北道、

全罗北道五地已设立了地方软件融合集群，负责开

展软件融合技术研究，实施各类产学研项目及培训

项目等，各集群将获得五年且每年 20 亿韩元（约

·国外科技发展最新动向专题·
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合 181 万美元）的财政支持 [14]。自 2009 年起，韩

国还陆续设立了多个“IT·软件融合创新中心”，

为技术需求企业与软件企业搭建软件研发合作，以

及加大政府部门间的研发合作项目推进，涉及领域

包括汽车、建筑、纤维、造船、航空、健康、能源、

国防及农业 [15]。

3.2.4    优化企业发展生态环境

韩国计划重点改变韩国本国多级制软件分包结

构，以及改善公共软件项目推进方式，以改善大企

业与中小企业间的不公平竞争惯例，制定防止技术

盗取、调解纷争、事后规制等支持措施，包括引入

长期合约制、扩大实施义务多点采购、公开政府及

公共机构软件购买情况（软件类型、供应商、国产

/ 外产等）等。例如，2009 年，韩国即开始实施“义

务软件分开采购制度”。2015 年起，韩国政府公

共部门在进行软件采购时，必须从两个以上的软件

企业订购，韩国政府还对大型软件企业的参与加限，

从而为中小软件企业创造生存发展环境。

优化企业发展环境方面的举措还包括，大力鼓

励创业，为软件类创业企业提供全流程支援，鼓励

企业协同，加强软件出口合作，对部分“休眠”软

件技术进行合理利用，以帮助中小企业实现产品开

发等。另外，为培育开放源软件企业，促进相关技

术开发，2015 年 1 月起，韩国对于参与开放源软

件开发课题的企业将免除其承担25%的项目经费，

并免除政府支援经费 10% 的返利金 [16]。

3.2.5    营造公正市场环境

韩国政府还将积极营造公正的市场环境，扩大

民间企业公共服务项目参与力度。2014 年 12 月，

韩国对《软件产业振兴法》进行修订，特别对国家

公共软件项目的外包制进行严格规定，要求与国家

单位签订软件项目的企业，除特殊情况以外原则上

要求外包不得超过项目金额的 50%，且外包企业

原则上不得再进行外包，并制定了相应的处罚措施，

从而遏制软件产业产品品质低下及大量使用非正式

员工等现象的发生，确保外包企业的收益，该修订

法将于 2015 年末起正式实施 [17]。

3.2.6    强化软件知识产权保护

韩国文化体育观光部在其《软件知识产权保护

及运用基础构建方案》中提出，将构建软件知识产

权保护体系，计划实行相关知识产权自律制度，实

施各类教育、咨询、宣传、处罚等干预措施，引入

软件第三方托管制度，并建立软件知识产权纠纷解

决制度，强化针对国际纠纷时的国际合作等，力争

至 2020 年软件非法复制率降低至发达国家水平 [7]。

3.2.7    强化社会认知及参与

为提高全民认识及参与，韩国目前已经开通软

件相关公共官民信息交流平台——“软件中心社会

网站（software.kr）”，提供政策、教育等多方面信息，

未来还计划制作及播放软件相关纪录片，播放软

件教育节目，并计划在 2015 年末举办“SW Code 
Week”软件编程教育周活动等 [8]。

4    结语

全球经济社会正在向以软件等高新技术应用为

中心的模式急速转变。韩国作为全球 IT 强国，较

早地将软件作为产业创新、社会发展、价值提升

的重要支点和跳板，特别是智能手机、半导体、

LCD、游戏软件、安保软件等技术实力雄厚。可以

看到，为进一步提高本国信息通信技术及全产业综

合实力，提高国内高附加值软件国产化率，以及在

质量、技术及规模上追赶发达国家，韩国政府不遗

余力，试图从人才、技术及产业发展环境实施突破，

并特别扶助国内中小企业发展，助力创新融合，最

终刺激国家竞争力强势提升。目前，我国软件产业

市场规模在全球范围内位列靠前，近几年的增长速

度也非常快，但仍可以看到，目前国内软件技术研

发能力相比发达国家仍处于低位，自主专利技术及

产品数量少，研发投入偏低，且产业融合创新不足，

并多处于产业链末端，未来还需向发达国家学习，

不断加强自主研发力度，培育高层次创新人才，加

大产业融合创新应用，全面发挥软件作为产业及社

会增值工具的重要价值。■
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South Korea’s Software Industry Development                      
and its Strategy

ZHU  Sun-yuan
（The Shanghai Library & Institute of Scientific and Technical Information of Shanghai,   Shanghai   200031）

Abstract: South Korea started developing software industry since the 1960s. Recently, South Korea has 
made great breakthroughs in software technology R&D, technology integration and application, market size and 
exports. Software industry now has become one of the indicators of economic development of South Korea. Since 
the new government came to power in 2013, South Korea has issued a series of software industry promotion 
plans in which software is to be defined as an important tool which can help achieve the creative economy, and 
developed strategies on professional talents training, high technology R&D, market and industry environment, 
which are worth to be learned.
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