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基于用户画像的数字化阅读推广平台设计
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摘要：为进一步优化数字化阅读的推广效果，设计基于用户画像的数字化阅读推广平台。从信息层、数据处理层

和推广层3个方面设计数字化阅读推广平台总体架构，利用爬虫原理设计数字化阅读文本采集器，结合数字化阅读推广

器的设计完成平台的硬件设计；通过构建用户画像，利用自适应学习算法设计数字化阅读推广算法，完成平台的软件设

计。平台性能测试结果表明，基于用户画像的数字化阅读推广平台推广路径完成度高于0.8，召回率可以达到85%以上。

由此验证了设计平台在功能上可以满足设计要求，还可以通过提高数字化阅读推广的成功率和精度满足性能设计要求。
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Design of Digital Reading Promotion Platform Based on User Portrait
ZHENG Suping
(Library of Ningxia Hui Autonomous Region, Yinchuan 750002)

Abstract: In order to further optimize the promotion effect of digital reading, a digital reading promotion 
platform based on user portrait is designed. The overall architecture of the digital reading promotion platform is 
designed from three aspects: information layer, data processing layer and promotion layer. The digital reading text 
collector is designed by using the crawler principle. Combined with the design of the digital reading promoter, 
the hardware design of the platform is completed; through the construction of user portrait, the digital reading 
promotion algorithm is designed by using adaptive learning algorithm, and the software design of the platform is 
completed. The platform performance test results show that the completion degree of the promotion path of the 
digital reading promotion platform based on user portrait is higher than 0.8, and the recall rate can reach more 
than 85%. This proves that the designed platform can meet the design requirements in function, and can also meet 
the performance design requirements by improving the success rate and accuracy of digital reading promotion.
Keywords: user portrait, promotion platform, digital reading, text collection, reading traffic
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0 引言

数字化阅读是一种全新而独特的文学形式，

是一种以娱乐方式进行阅读的新体验，给人们带

来了不同于传统书籍全新的心灵体验 [1-2]。数字

化阅读推广是指利用图书馆网站、微博、微信

等数字平台进行阅读推广的工作，其功能主要定

位于宣传与展示图书馆的阅读推广活动和资源推

荐，引导读者阅读，为读者提供阅读交流与互动

平台等。国内高校图书馆的数字化阅读推广主要

利用了图书馆OPAC、开发专题网站、文本发布

等模式。从整体上说，相较于传统阅读模式，数
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字化阅读可以使用户在阅读内容、方式和资源上

有更多的选择，可以营造自主阅读、探究性学习

的氛围，调动用户阅读积极性，提高阅读的成效

和质量。随着数字化阅读的普及，大量的新手作

者开始加入，也给大众带来了更多的阅读作品。

目前，较前端和知名的网站签约门槛都很高，所

以很多新手作者的作品都会优先在小型网站中呈

现 [3-4]。而在小型网站中的推广却大多集中在榜

单推荐和定时换书等传统的推荐方式上。这种方

式不仅推广范围较小，而且很难有流量上的突

破 [5]。

崔建双等 [6]提出了一种基于优选框架的数

字化阅读平台推广设计，利用优化算法提取数

字化阅读平台的问题特征，再基于算法性能之

间的关联关系，将提取的问题特征进行分类，

并对其进行资源约束，构建测试样本集，最后

通过人工蚁群模拟测试样本集的支持向量机，

利用优选框架对结果进行分类，实现算法的分

类推荐。郭斯檀等 [7]为了解决数字图书馆对于学

习者的偏好推荐不准确等问题，提出了一种基

于遗传学算法的数字图书馆推荐系统框架，首

先提取数字图书馆的图书特征，利用遗传学对

数字图书馆的特征进行优化，然后利用聚类分

析法设置数字图书分类，缩小搜索空间，提高

整个搜索过程的精度。但是上述方法在功能上

还无法满足设计的需求。

用户画像作为一种勾画目标用户、联系用户

诉求与设计方向的有效工具，用户画像在各领域

得到了广泛的应用。为此，本文拟基于以上研究

背景，利用用户画像设计数字化阅读推广平台，

以满足其功能和性能的设计要求。

1 数字化阅读推广平台硬件设计

1.1 总体架构

目前的阅读推广平台或读书推荐平台主要是

在已有图书内容基础上的推荐，而数字化阅读涉

及较多的是线上阅读资源，其需要较好的数据搜

索性能和较高的用户兴趣定位，已有平台在推荐

数字化阅读时无法满足功能和性能的设计要求。

为了提高数字化阅读推广平台的信息推广能力，

提升网络搜索引擎与数据库匹配的挖掘能力，本

文首先对数字化阅读推广平台的总体架构进行优

化设计。利用人工蚁群算法 [8]提取数字化阅读的

相似语义 [9]，并融合数字化信息特征，构建数字

化阅读推广关键词之间的关联关系，利用聚类分

析法构建数字化阅读推广模型 [10]，实现对数字化

阅读平台的推广管理。数字化阅读推广平台总体

架构，如图 1 所示。

从图 1 可以看出，数字化阅读推广平台总体

架构模型分为 3 个层次，分别是数据层、业务层

和应用层。

（1）数据层主要是建立数字化阅读数据库，

根据数据挖掘技术，实现数字化阅读推广平台与

网络之间的交互作用 [11-12]。

（2）业务层主要负责完成数字化阅读信息的

特征分析，并通过逻辑控制器对数字化阅读数据

进行逻辑分析。根据搜索引擎的搜索数据智能地

与数据库信息进行匹配，实现对数字化阅读推广

平台信息的解析。

（3）应用层主要通过 I/O接口 [13]通信根据用

图 1 数字化阅读推广平台总体架构模型
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户的搜索关键词，结合架构模型对整体数据进行

分析，完成高精度的推广任务。

1.2 数字化阅读文本采集器设计

数字化阅读文本采集器通常利用爬虫原理

进行信息采集 [14-15]。该工具位于设计平台的数据

层，是数字化阅读推广平台设计中的关键资源。

文本采集器决定了数字化阅读推广平台资源的可

用度，对整个平台的运行具有重要的影响作用。

数字化阅读文本采集器主要通过爬虫原理的

第三方 jar包 Jsoup实现信息采集的。通过爬虫原

理构建数字化阅读文本库，不仅功能成熟，而且

操作方便快捷 [16-17]。通过用户搜索内容与数字化

阅读文本库内容进行匹配处理。数字化阅读文本

采集器爬虫原理如图 2 所示。

爬虫步骤 1：构建实体类的数据库，包含数

字化阅读的标题和主要内容关键字，用于与搜索

内容进行匹配 [18]。

爬虫步骤 2：在浏览器中，查看数字化阅读

文本采集器的网页源码，从而获得数字化阅读的

主要内容和文章简介。

爬虫步骤 3：判断标签是否有重复。

爬虫步骤 4：通过阅读文本采集器的爬虫完

成数字化阅读文本采集器的设计。

1.3 数字化阅读推广器设计

数字化阅读推广器位于设计平台的应用层，

其主要由信息模型、学习者模型和检索模型 3 个

模块构成，如图 3 所示。

对于数字化阅读推广平台的管理者，数字化

阅读推广器应具备信息资源上传和管理的功能。

该工具需要根据数字化阅读的特性构建初始推广

架构，利用数字化阅读采集器构建的数据库里的

资源 [19]，根据检索模型对数据库内的数据进行匹

配搜索。在信息检索资源得到一定的累积后，通

图 2 阅读文本采集器的爬虫原理 图 3 数字化阅读推广器结构示意
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过关联法则计算出阅读文本的关键词，从而更新

数字化阅读的推广数据库。

对于数字化阅读推广平台的使用者而言，初

始的使用流程较复杂。使用者首次使用数字化阅

读推广器，需要填写个人信息，需要详细填写检

索关键词，方便后期的推广。使用者在每次登录

前，要在登录页面进行推广信息检索，通过个人

兴趣偏好选择检索到的结果 [20-21]。数字化阅读推

广器通过对检索信息的采集与分析处理，得到使

用者的个人喜好，并结合数据库为学习者提出推

广建议，匹配相关的数字化阅读需求，在满足推

广需求的同时，为使用者提供方便快捷的服务。

2 数字化阅读推广平台软件设计

2.1 构建用户画像

用户的画像通常包括用户的数字化阅读相关

信息，主要有用户的个人偏好、背景技能、目标

和任务等。基于用户画像构建的数字化阅读推广

平台，可以从用户的兴趣出发为用户推广相关的

数字化阅读内容，以及相关主题的内容。可以根

据客户的实际阅读数据，对文章的内容进行检索

分类，为用户提供更加个性化的推广服务 [23]；可

以针对用户画像内的背景和知识技能，为用户提

出相关的阅读建议；可以根据客户的目标任务，

为用户提供数字化阅读推广建议，但该项结果会

受到平台和应用程序领域的影响。

利用自适应学习算法 [24]计算出用户画像特征

的属性值，即：

 Cm
* =

d x dout in(
d

1 1

in

)
(
+
y1 )

( y )
 （1）

式中，d xout ( 1 )表示以 x1为背景的用户画像属性

值；x1表示用户画像信息集合；d yin ( 1 )表示以y1

为背景的用户画像属性值；y1表示用户画像节点

信息集合。

如果将Cm
*融入以x1为背景的用户画像特征向

量中，就会对用户画像特征产生干扰，表示为：

 R Rpq =
x1

∑
N

∈N

x

x
d x dout (

d

1 1

in

)
(
+
y1 )

in ( y ) jq （2）

式中，Rpq表示自适应学习算法输入背景x1对画像

特征输入的预测评分；Rjq表示自适应学习算法输

出背景x1对画像特征输出的模拟评分。

基于式（2）的干扰，提取出用户画像特

征，即：

 T N R g x=∏
x

r

=1

  ( pq ) ( )  （3）

式中，g x( )表示用户画像的背景特征；N R( pq )表
示用户画像的前景特征。

根据提取出的用户画像特征，构建用户画

像，利用用户画像构建阅读用户的推广模块，扩

展用户画像的推广内容。

2.2 设计数字化阅读推广算法

利用采集器和推广器，根据构建的用户画

像，设计数字化阅读推广算法。

步骤 1：构建数字化阅读的标签矩阵，在数

字化阅读的标签矩阵中，根据用户搜索的关键

词，计算出各个标签使用的次数 [25]，b1n为用户1

使用标签n的次数，以此类推。

 user tags_ = … …
 
 
 
  b b

b b11 1

n nn1



…

…

n

 （4）

步骤 2：计算标签关键词对用户的权重。利

用TF-IDF 算法 [26-27]，计算每个标签关键词对用

户的权重信息，根据用户使用标签的次数，计算

出各个标签的权重值，并将其应用到文档中，构

建关键词矩阵，计算出用户的个人偏好和每个关

键词出现的次数。用户m与标签关键词f之间的关

联度为R m f( , )，可根据式（5）进行计算，其中

N表示通过标签f进行检索的用户总数量。

 R m f( , ) =
lg(1 )

am f

+
,

N
 （5）

步骤 3：构建数字化阅读的关键词资源矩阵，

见式（6）。式中，d11 代表资源 1 在资源库中被搜

索 1 次，d1n代表资源 1 在资源库中被搜索n次，

以此类推。

 item tags_ = … …
 
 
 
  d d

d d11 1

n nn1



…

…

n

 （6）

步骤 4：计算标签对数字化阅读推广资源库的
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权重。计算方法与步骤 2 的计算公式类似，则标

签f对数字化阅读推广资源库的权重值计算公式如

式（7），W为定义标签所有资源库的关键词个数。

 R i f( , ) =
lg(1 )

d
+
i f,

W
 （7）

步骤 5：根据式（7）完成用户画像的扩

展，预测用户m对标签f关键词的喜爱程度，并用

P m f( , )表示。根据计算结果，为用户推广排名靠

前的数字化阅读资源 [28]。

 
P m f R m f R i f( , ) ( , ) ( , )= ×

= ×
lg(1 ) lg(1 )

a bm f i f

+ +
, ,

N W
 （8）

以上 5 个步骤完成了数字化阅读推广算法的

设计，根据计算结果可以为用户提供优质精准的

推广服务。

3 测试分析

3.1 测试环境

为了验证基于用户画像的数字化阅读推广平

台是否满足设计要求，可以对平台的功能和性能

进行测试。图 4 显示了平台测试环境的结构。

3.2 测试工具

本 文 主 要 采 用UI Automator工 具 [29]和

Monkey工具 [30]完成对数字化阅读推广平台进行

自动化测试。UI Automator工具编写的脚本可以

在不同操作平台上运行，实现用户的不同操作，

还可以对平台的各项功能生成详细的报告，方便

开发人员随时发现平台问题；Monkey工具是一

种命令执行工具，可以将其安装在真实设备中，

向推广平台发送用户的相关信息，实现对推广平

台性能的测试。

3.3 测试参数

在平台测试过程中涉及的参数如表 1 所示。

表 1 测试参数

参数编号 参数名称 参数大小

1 CPU E7-7640/4.00 GHz

2 操作系统 Ubuntu 15.08

3 内存 32 GB

4 硬盘 RAID1 SAS 500 GB×2

3.4 性能测试

为了验证平台的性能，选取 1 000 名读者

作为实验样本。被试者包括学生、教师、教育

从业者、其他工作者等多种职业类型，年龄为

15 ～ 35 岁，每种职业和人数均为随机选取。将

基于用户画像的数字化阅读推广平台与基于多分

类支持向量机的推广平台和基于模糊本体和遗传

算法的推广平台进行对比，利用推广路径完成度

衡量数字化阅读推广的成功率，完成度越高，说

明推广的成功率越高，反之则越低；利用召回率

衡量数字化阅读推广的精度，召回率越高，说明

推广的精度越高，反之则越低。

3 个平台的推广路径完成度测试结果如图 5
所示。从图 5 可以看出，随着读者人数的增加，

3 个平台的数字化阅读推广路径完成度逐渐下降，

但是基于用户画像的数字化阅读推广平台的推广

路径完成度仍然可以保持在 0.8 以上，说明文中

平台在推广数字化阅读时的成功率更高，具有更

好的稳定性。

3 个平台的数字化阅读推广召回率测试结果

如图 6 所示。从图 6 可以看出，基于用户画像的

数字化阅读推广平台的召回率可以达到 85%以

上，说明在推广数字化阅读时，该平台的推广精

度更高，可以保证平台的稳定性。图 4 实验环境结构
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4 结语

为了提高数字化阅读推广平台的信息推广

能力，提升网络搜索引擎与数据库匹配的挖掘能

力，优化推广效果，本文设计了基于用户画像的

数字化阅读推广平台。经测试发现：与基于多分
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图 5 推广路径完成度测试结果

图 6 数字化阅读推广召回率测试结果
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类支持向量机的推广平台和基于模糊本体和遗传

算法的推广平台相比，该平台的推广路径完成度

可以保持在 0.8 以上，说明在推广数字化阅读时，

该平台成功率更高，具有更好的稳定性；该平台

的召回率可以达到 85%以上，说明在推广数字化

阅读时，该平台的推广精度更高，可以保证平台

的稳定性。因此，基于用户画像的数字化阅读推

广平台的功能和性能都可以满足数字化阅读推广

的设计要求。在今后的研究中，希望可以设计一

套流量控制系统，提高读者的留存率。
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