深圳图书馆印象
白化文

我对深圳图书馆的印象，好得不得了！

这是一个全心全意为人民服务的图书馆。按年龄段，从老人到学前儿童各得其所；按性别，男女性各自特殊需求均充分照顾；按职业，几乎各行各业都可找到与本行业相关的资料；按时间，二十四小时连轴转。可以说，只要读者进馆，一定能如入宝山，决不会空手而归。
深圳图书馆，可说是深圳一景，特别在夜间更是如此。盖因此馆建筑别具一格，采用透明式，夜间灯火通明，似一座水晶宫。这种设计相当大胆，里面的配置，特别是人物活动，外间即便是过路人遥观也能一目了然，晚间更是如此。你在馆内未必能看清楚街头风景，街上人却能清楚看到你。这就促使馆内布置一定要井井有条，馆员必得要勤于所事。而且，要能吸引住馆内读者，让他们尝到读书乐，埋头乐读。这一点，深圳图书馆作到了。不容易呀！
馆员的素质是一个馆能否兴旺发达的关键。深圳馆的馆员素质特别高，而且班顶班儿，显得分外整齐精练，如一队经过加强培训的海军陆战突击队一般。为什么能作到这样？我以为，良好的馆风非一蹴可几，是从这个新馆建馆伊始就着意培养起来的。馆里舍得下本钱，走出去请进来，不单在本地培训，而且大力组织到外地如北京、上海等处，与国家级大馆、兄弟级别馆交流、取经。我与深圳馆的馆员交谈，发现他们眼界开阔，知识层面新颖，与我偶然所见的他处抱残守缺者形成鲜明对比。尤其使人羡慕的是，馆内的男女馆员都十分敬业与爱馆。据我所知，在该馆的人事部门，没有闹调离的，只有各地来函要求调入的。天长日久，该馆的人脸上都显出一种书卷气，这可非一日之功；他们工作时又都有一种“行如风，坐如钟”的作派；他们的言谈话语又都清晰明快，极有礼貌。我但愿全国的图书馆从业人员全能作到像他们一样，中国的图书馆事业必能更上一层楼。
深圳图书馆在全市遍设自动化的借阅网点，犹如通用的银行卡一般，到处可借可还。这是他们具有的先进性独创性之处。这对于提高全体市民的文化水平和进一步提高认识与道德水准极有好处和用处。应该说明，这样做，图书周转率飞速转动，损耗率（包括收回时必要的消毒）必然大大提高。要作到新书源源而至，旧书保持不断补充不断档，购书费用是大量的。据我所知，经济是基础，购书费常常成为影响一些省市级中小型图书馆发展的瓶颈。深圳馆能这样大刀阔斧地开展工作，它的后面一定站着有力的市党政领导。这样的市领导是极为聪明睿智的，他们知道，市里的稳定发展，离不开全体市民文化大提高。
我祝愿，深圳图书馆牛年大吉大利，开门红！
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