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四川省农业科技服务数字化平台发展战略研究*

——基于SWOT–AHP模型的实证分析
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摘要：农业科技服务数字化平台是连接政府、科研机构、企业与农户的重要枢纽，在促进农业科技成果

转化与提升农业服务效率方面发挥日益重要的支撑作用。本研究以四川省农业科技服务数字化平台为研究对

象，将其划分为政府主导型、科研机构主导型和企业主导型3种类型，并选取各类型平台的典型代表进行案例

研究，系统识别平台发展的SWOT战略要素，构建SWOT–AHP综合评价模型；采用层次分析法对关键要素

进行量化赋权，借助YAAHP（V12.3）软件完成权重计算，并结合SWOT战略定位模型确定平台发展战略方

向；基于SWOT战略矩阵分析，从宏观战略引领、协同体系构建、数字鸿沟弥补、数据安全治理、多元投入机

制完善5个方面提出平台发展对策。研究结论可为西部地区农业科技服务数字化平台建设及农业社会化服

务体系完善提供理论依据与政策参考。
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党的二十届四中全会审议通过的《中共中央关于制

定国民经济和社会发展第十五个五年规划的建议》明

确提出，完善便捷高效的农业社会化服务体系[1]。农业

科技服务体系是农业社会化服务体系中最重要的组成

部分[2]。2020年，科技部等部门发布的《关于加强农业

科技社会化服务体系建设的若干意见》指出，要加强农

业科技服务信息化建设，探索“互联网+”农业科技服

务新手段，提高服务的精准化、智能化、网络化水平[3]。

四川省作为西部农业大省和数字经济发展重点区域，

农业科技创新能力与农村经济发展的耦合协调度居西

部前列[4]，高度重视农业科技服务信息化建设，已出台

《关于加快提升农业社会化服务水平发展适度规模经

营的指导意见》[5]《四川智慧农业行动计划（2025—
2028年）》[6]等一系列文件，支持农业科技服务向数字

化、信息化发展。近年来，四川省建立了以农业科研院

所为主体，多元主体参与的农村科技服务体系，建设了

以四川科技兴村在线平台[7]、天府科技云平台[8]为代表

的多个农业科技服务数字化平台。农业科技服务数字

化平台作为连接政府、科研机构、企业与农户的重要枢

纽，通过重构信息传递与服务供给机制，能够提升农业

技术扩散效率和产业组织化水平，并在一定程度上缓

解数字鸿沟与规模不经济约束[9]。然而，现有研究多集
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中于技术应用或单一模式经验，对农业科技服务数字

化平台在不同组织主导模式下的战略选择及其内外部

约束条件缺乏系统比较分析。因此，有必要从战略层面

对四川省农业科技服务数字化平台的发展路径开展研

究，通过识别不同平台模式在资源配置、运行机制与服

务绩效上的差异，并结合其所处的政策环境、技术条件

与市场需求，构建具有区域适配性的农业科技服务数

字化平台发展战略。

1　相关研究

1.1　农业科技服务数字化平台支撑农业 
高质量发展

农业科技服务是指农业科研工作者和推广人员将

科技成果传递给农户、合作社及企业，以提升生产水

平；同时后者将生产实践中的科技与市场需求反馈给前

者，形成双向互动[10–11]。农业科技服务的运行效率深刻

影响农业技术扩散、农业科技成果转化、农民科技素

养，是推动农业高质量发展的重要手段 [12]。随着数字

技术、物联网等现代手段在农业科技服务中运用，通过

数字平台的联通效应、数字技术的普惠效应和数字化

考核机制，实现了对传统线下农技服务模式的再造[13]。

数字化平台可通过重构信息传递、服务供给与产业组

织方式，提升农业技术扩散效率与全链条协同能力[14]，

特别是在土地碎片化的现实约束下，通过类似“平台

经济”的技术供给方式，能够实现农业技术服务规模

化，为缓解规模不经济提供了可行路径[15]。但不同主导

主体在资源整合、响应速度、可持续运营与普惠性方面

存在结构性差异[16]。相关研究指出，农业科技服务数

字化平台并非纯技术问题，而是技术、组织、制度耦合

的系统变迁[17]，其瓶颈体现在基础设施与数据标准不

足[18]，数字素养差异所引发的接入、使用、收益多层次

数字鸿沟[19–20]，以及公共产品供给与市场化运营之间

的激励不相容问题[21]。

1.2　农业科技服务数字化平台建设模式

美国、日本、欧盟的农业科技服务数字化平台

在制度安排与技术路径上存在差异，美国为企业

主导型，技术生态系统涵盖全球定位系统（Globa l 
Positioning System，GPS）、变量施用技术（Variable 

R a t e  Te ch nolog y，V RT）、人工智能（A r t i f ic i a l 
Intell igence，AI）平台与传感器网络，拜耳Climate 
FieldView等平台成为决策工具核心 [22]。日本为政府

主导型，以日本农林水产省WAGRI农业数据协作平

台为核心，实现物联网、信息通信技术、传感器等多技

术数据互联共享[23]。欧盟则依托农业知识与创新系统

AKIS，通过EU-FarmBook构建跨国农业林业数字化

知识平台，整合多国项目成果，形成知识流通网络[24]。

我国农业科技服务数字化平台按主导主体划分为政府、

科研机构、企业3类[25–26]：政府主导平台可整合资源部

署关键技术，如黑龙江省农业物联网平台，通过政府顶

层设计推动“互联网+”与农业生产全环节整合，以5G
网络支撑基础设施[27]；科研机构主导平台依托产学研

融合，如中国农业科学院推出知稻App，将服务下沉至

基层，为区域农户提供品种推荐、病虫测报、线上答疑

等定制化模块服务[28]；企业主导平台通过技术创新与

商业模式融合升级农业服务，以农村电商物流平台为

代表，通过数字技术重构流通体系实现农产品价值最

大化 [29–30]。随着AI技术应用日趋成熟，农业科技服务

数字化平台在帮助农户精准决策、推进农业可持续生

产方面发挥的作用愈加突出。国外以市场驱动为主，约

翰迪尔的See & Spray使用计算机视觉与AI智能喷雾系

统，精准识别杂草并进行喷洒，大幅减药增效[31]。国内

则强调产学研协同，中国中化iMAP农业种植大模型首

创“作物机理×大模型×智能体”三体融合的AI系统架

构，让AI在决策时，既遵循作物生长规律，又能自主调

用知识库、数据和算法，生成科学、可信的农事建议，为

农业生产提供贯穿“耕、种、管、收”全周期的智能决策

服务[32]。国外重装备智能与商业闭环，国内重普惠服务

与系统集成，推动农业数字化向自主决策演进。

1.3　SWOT及其扩展方法的应用

SWOT分析法作为经典的战略分析工具，其理论

内核在于通过系统识别研究对象的内部条件与外部环

境要素，构建“优势–劣势–机遇–威胁”的结构化分析

框架，进而通过因素间的相互匹配分析，得出具有策

略性结论的方法 [33]。该方法已在公共治理 [34]、农业科

技服务体系[35]、企业数字化转型[36]等战略发展分析中

被广泛采用；同时，相关研究进一步将SWOT与层次分

析、网络分析等多准则方法结合，用于科技发展[37]、经

济发展 [38]、文旅产业 [39]等方面战略研究，以提升因素
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识别的可验证性与策略组合的可操作性。然而，SWOT
在农业领域的应用仍呈现要素罗列多、战略转化弱的

倾向[40]，特别是缺少基于不同平台主导模式的比较性

SWOT矩阵构建，导致“诊断–匹配–路径”的逻辑链条

不完整，从而影响政策建议的优先级排序与落地性。

综上，现有研究为理解农业科技服务数字化平台

与农业科技服务体系转型提供了坚实基础，但仍存在

不足：①缺少面向复杂省域情境的“平台主导模式–要
素结构–战略选择”一体化分析框架，导致区域战略适

配性不足；②对SWOT分析结果向组合战略的可操作转

化不充分，难以形成可排序、可落地的路径方案。

2　研究设计

2.1　研究对象

在建设新时代更高水平“天府粮仓”和大力发展

智慧农业的顶层设计指引下，四川省已初步构建多方力

量协同驱动、功能互补的农业科技服务体系。本研究

的对象为四川省已建成的农业科技服务数字化平台，

根据平台的主导主体差异可划分为政府主导型、科研

机构主导型和企业主导型。政府主导型平台的典型代

表为四川科技兴村在线平台、天府科技云平台；科研机

构主导型平台的典型代表为国家现代农业产业技术体

系四川创新团队信息服务平台[41]、科创云超市[42]；企业

主导型平台的典型代表为大疆智慧农业平台[43]、京东

农场。类型划分的理论依据在于，不同主导主体的资源

禀赋、核心目标与治理结构存在显著差异：政府更强

调公共性与普惠覆盖，科研机构更强调知识供给与成

果转化，企业则强调效率提升与商业可持续。三者共同 
构成一个公共供给、知识供给、市场供给的互补服务

生态。

2.2　研究框架

本研究借鉴已有研究 [4 4 – 45]，将四川省农业科技

服务数字化平台纳入分析框架，构建定性识别、定量

排序、战略构建的综合研究路径。首先采取定性分析

方法，从四川省农业科技服务数字化平台案例中提炼

SWOT关键要素，并采用德尔菲法邀请相关专家对各

关键要素的重要性进行评价，通过多轮专家咨询构建

SWOT矩阵图，形成对平台优势、劣势、机遇与威胁的

共识判断；其次引入定量分析，在要素筛选确定后，运

用层次分析法（Analytic Hierarchy Process，AHP）对
同一象限内要素进行两两比较，计算各要素相对权重，

并通过一致性检验保障判断结果的逻辑合理性；最后

结合SWOT分析与AHP权重计算结果，将影响四川农

业科技服务数字化平台发展的因素划分为4个象限，构

建SWOT战略分析坐标系，依据各因素在坐标系中的分

布位置，提出下一阶段平台高质量发展的策略。

3　SWOT–AHP指标体系构建

3.1　初始SWOT因素识别

2025年9—10月，笔者系统梳理已有研究、政策

文件、平台概况，掌握农业科技服务数字化平台的研

究基础与发展背景，为后续访谈提纲设计、SWOT维
度构建提供理论依据，并通过对四川科技兴村在线平

台、天府科技云平台等6个数字化平台的实地调研，直

观了解平台实际运行流程、功能模块、服务模式、现

实困境。此外，对6个数字化平台相关从业者进行半

结构化访谈，其中包括科技特派员48人、“三区”科技

人才18人、新型农业经营主体负责人24人、涉农企业

技术人员26人、农业科技主管部门管理人员17人。访

谈内容围绕农业科技服务数字化平台在运行过程中

表现出的优势、劣势、机遇与威胁4个方面展开。利用

NVivo12软件对访谈资料进行编码分析，通过开放式

编码、主轴编码与选择性编码相结合的方法，对访谈

内容进行归纳提炼，初步形成包含SWOT初始因素集

45项，其中优势因素13项、劣势因素12项、机遇因素 
11项、威胁因素9项。

3.2　基于德尔菲法的关键因素筛选与检验

为提高因素筛选的科学性与代表性，进一步采用

德尔菲法对长期从事数字农业、农业信息化及农业科

技服务管理工作的15位专家进行3轮匿名咨询。本研究

组织专家围绕SWOT初始因素集开展相关性判断、表

述规范修订及重要性评分，并对每轮结果进行统计整

理并反馈给专家修订，直至专家意见趋于一致，最终形

成正式SWOT关键因素体系。

在此基础上运用德尔菲法对专家咨询结果进行权

威性与协调性检验。本研究采用专家权威系数计算公
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式测算专家权威程度，该系数取判断依据系数与熟悉

程度系数的均值计算得出。结果显示，判断依据系数为

0.95，熟悉程度系数为0.90，据此计算得到专家权威系

数为0.93，表明专家组权威程度较高。协调性检验结果

p＜0.05，说明专家判断意见具有较好一致性，满足后

续采用层次分析法进行权重测算的统计要求。

3.3　层次结构指标体系

在基于德尔菲法确定SWOT关键因素体系的基础

上，结合AHP的核心要求，构建四川省农业科技服务数

字化平台发展的层次结构指标体系（见表1），明确各层

次指标的隶属关系，为后续权重测算奠定基础。

表1　层次结构指标体系

目标层 准则层 指标层

四川省农业科技服务数字化平台 
高质量发展

优势（S）

S1 政府主导的公共服务供给与基层网络覆盖优势

S2 科研机构主导的技术成果熟化与转化优势

S3 企业主导的场景适配与市场化服务能力优势

S4 多元主体协同发展优势

劣势（W）

W1 地形导致的服务可达性与成本约束

W2 数据口径不统一导致的共享困难

W3 运营模式单一和运营人才短缺

W4 平台功能设计与农户实际需求的供需错配

机遇（O）

O1 政策红利带来的制度与资源赋能

O2 AI等数字技术带来的功能升级机遇

O3 产业链优化升级带来的服务延伸机遇

O4 区域协同发展带来的跨区域资源共享机遇

威胁（T）

T1区域差异导致的数字鸿沟固化风险

T2平台数据汇聚带来的数据安全与信任风险

T3市场失灵导致的小农户边缘化与公共性侵蚀风险

T4 技术依赖与多平台竞争带来的发展不确定性风险

4　SWOT战略分析

4.1　优势（S）

（1）政府主导的公共服务供给与基层网络覆盖优

势（S1）。政府主导型平台的核心优势在于能够借助行

政体系将分散的科技需求、专家资源与基层服务网络纳

入统一的治理框架，形成可复制、可扩展的公共服务供

给能力。四川科技兴村在线平台依托“4+1”功能模块和

“六有”制度保障，建成省市县三级运管中心171个和村

级驿站8 879个，并通过信息员、分诊员、专家的三级链

条实现需求识别、分级响应与效果回访的闭环服务[46]。

（2）科研机构主导的技术成果熟化与转化优势

（S2）。科研机构主导型平台的突出优势在于形成可验

证的知识资产与可复制的技术包，并通过产业技术体系

的组织化结构推动成果熟化与转化。国家现代农业产

业技术体系四川创新团队信息服务平台依托专家团队、

示范基地县二级架构，整合首席专家、岗位专家与协作

专家资源，构建面向优势特色产业的纵向服务链路[47]。

（3）企业主导的场景适配与市场化服务能力优势

（S3）。企业主导型平台通过“软硬件一体化+服务网

络”的组合方式，在植保、监测、溯源等场景中形成可

复制模式。大疆智慧农业平台针对四川丘陵山区拓展植

保、吊运、飞播等场景，在竹材吊运中实现运输效率明

显提升、成本下降60%[48]；京东农场则在四川富顺、金

堂等地，构建数据采集、智能决策、精准执行的数字化

生产管理体系，并依托供应链与溯源体系将技术增效

延伸至品牌增值和市场拓展 [49–50]。企业平台的优势在

于响应快、产品化能力强、场景适配能力高，能够推动

数字技术由“能用”走向“好用”。

（4）多元主体协同发展优势（S4）。四川省已形成

政府、科研机构与企业多主体并存的平台体系，政府主

导型平台侧重公共服务与组织动员、科研主导型平台侧

重知识生产与成果转化、企业主导型平台侧重技术集成

与市场扩散，初步形成互补型平台生态。成都市温江区

与四川农业大学、成都市科学技术局、成都市农林科学

院、四川特驱投资集团五方共建成都都市现代农业产业

技术研究院（简称“产研院”），在高山村建设“川农牛”
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科创农庄，推动成果交易转化174项，2024年产研院及

孵化企业总产值达2亿元[51]。天府科技云平台注册用户

突破428万人、发布科技供需信息超100万项、促成合作

项目近9万单[52]，表明四川省在科技供需对接与生态搭

建方面已具备较强基础。多主体协同意味着四川省农业

科技服务数字化平台建设已不再是单一主体推动，而具

有向协同创新、协同服务、协同治理演进的现实条件。

4.2　劣势（W）

（1）地形导致的服务可达性与成本约束（W1）。四

川山地丘陵广布、地块破碎化明显，导致网络覆盖、设备

部署和后期维护成本显著高于平原地区，平台服务存在

同一体系、不同可用性的问题。尽管四川科技兴村在线

平台已实现县乡村贯通，但偏远山区仍更多依赖信息员

和驿站协助，说明平台普惠到达并不等于高质量使用。

（2）数据口径不统一导致的共享困难（W2）。政

府、科研机构与企业3类主导型平台在数据口径、接口

协议与安全规则上尚未统一，造成数据孤岛、重复建设

和跨平台协同不足。3类平台各有资源池，但尚未形成

统一的数据治理体系，影响风险预警、资源配置和智能

决策效能。

（3）运营模式单一和运营人才短缺（W3）。四川省

农业科技服务数字化平台体系建设成效显著，但持续

运营仍依赖财政投入和项目推动。政府主导型平台市

场化“造血”不足，科研机构主导型平台用户触达能力

偏弱，企业平台则更偏重高价值场景。与此同时，既懂

农业又懂数字技术的复合型人才相对短缺，容易导致

平台“重建设、轻运营”。

（4）平台功能设计与农户实际需求的供需错配

（W4）。部分平台在功能设计上偏重技术展示和模块

叠加，而农户更关注操作简便、成本可控和实际收益。

若平台使用门槛高、实际收益反馈弱，则容易出现“建

而不用、用而不深”的现象，这在山区和老龄化地区尤

为突出。

4.3　机遇（O）

（1）政策红利带来的制度与资源赋能（O1）。数字乡

村建设、农业社会化服务体系完善以及省域智慧农业政

策，为四川平台建设提供了制度供给和资源支持，使平台

由“部门项目”升级为“省域体系工程”具备现实可能。

（2）AI等数字技术带来的功能升级机遇（O2）。

AI、遥感、物联网、无人机与边缘计算不断成熟，使平

台功能从信息发布拓展到预测预警、智能决策与精准作

业，为平台由信息平台升级为决策平台提供技术条件。

（3）产业链优化升级带来的服务延伸机遇（O3）。

消费侧对质量安全、可追溯与品牌化的需求增强，使平

台由产中服务向产后增值、品牌塑造和供应链协同延伸

成为可能。四川特色产业丰富，为分产业链、分区域的

模块化服务提供了良好基础。

（4）区域协同发展带来的跨区域资源共享机遇

（O4）。成渝地区双城经济圈与西部数字经济布局，将

农业数字化纳入区域协同创新重点，为四川省农业科

技服务数字化平台跨区域联通、资源共享与联合示范

提供了制度空间。通过共建农业大数据平台、共享科技

资源与联合开展应用示范，可有效破解行政区划带来

的资源割裂问题。

4.4　威胁（T）

（1）区域差异导致的数字鸿沟固化风险（T1）。四

川的山区、欠发达地区和老龄化较重区域，数字鸿沟正

从“接入”进一步扩展到“使用”和“收益”，导致数字

红利分配不均，弱化平台普惠目标。

（2）平台数据汇聚带来的数据安全与信任风险

（T2）。随着平台汇聚生产、经营与交易数据，数据泄

露、算法误判和系统中断的风险上升，一旦发生安全事

件，将直接削弱农户与企业对平台的信任。

（3）市场失灵导致的小农户边缘化与公共性侵

蚀风险（T3）。企业平台更倾向规模化主体和高价值场

景，小农户可能被边缘化；同时企业间数据不愿共享，

也会削弱公共决策能力。

（4）技术依赖与多平台竞争带来的发展不确定性

风险（T4）。核心算法、传感器和智能装备的外部依赖，

以及多平台并行带来的重复投入、用户分散和规模经

济削弱，都会增加平台长期发展的不确定性。

5　基于AHP的指标权重测算

基于以上层次结构指标体系，本研究引入AHP进
行权重测算，明确四川省农业科技服务数字化平台发

展战略因素重要性排序，为后续SWOT战略组合分析提

供量化支撑。具体而言，以四川省农业科技服务数字化
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平台高质量发展为目标层，将SWOT各要素（S、W、O、

T）作为准则层，并在每类要素下设置4个指标作为指标

层（S1~S4、W1~W4、O1~O4、T1~T4）。在数据获取上，邀

请通过德尔菲法遴选的15位专家，依据Saaty1–9标度

对同层因素进行两两比较，形成准则层与各指标层的

判断矩阵（见表2~表6）。

为确保判断结果的逻辑一致性，使用YA AHP
（V12.3）软件对各判断矩阵进行一致性检验，计算最

大特征值（λmax）、一致性指标（C I）与一致性比率

（CR）。其中，
max

1
n

CI
n

λ −
=

− ，
CICR
RI

= 。RI为平均随机

一致性指标。根据Saaty[53]给出的标准RI值表，当n=4
时，RI=0.900 0。当CR≥0.100 0时，将检验结果反馈给

专家组进行复核与修正，直至所有判断矩阵满足 
CR＜0.100 0的一致性要求，判断矩阵一致性检验结果

如表7所示。

随后，对通过一致性检验的判断矩阵求解其对应

特征向量并归一化，得到各因素的组内权重；进一步

通过“准则层权重×组内权重”的计算得到全局综合

权重，进而根据综合权重的值形成各战略因素的重要

性排序（见表8），为后续SWOT战略组合（SO/WO/ST/
WT）的优先序选择提供量化依据。

（1）优势因素主导发展。从准则层权重来看，优

势（S）权重最高，其次是机遇（O）、威胁（T），劣势

（W）权重最低，这表明四川省农业科技服务数字化平

台发展的核心支撑的是自身优势禀赋，而非短板弥补，

同时外部机遇对平台发展的推动作用显著，威胁因素

和劣势因素的影响相对较弱。在优势因素中，S1综合权

重最高，表明顶层设计、财政投入及网络基础设施建

设对平台体系形成具有决定性支撑作用，印证了在当前

阶段政府仍是四川省农业科技服务数字化的核心推动

者；此外，S3综合权重排名第三，说明市场化服务能力

是平台高效运行的重要支撑。

（2）挑战与机遇并存。在劣势因素中，W1综合权

重最高，反映出四川山地地形对平台服务覆盖的制约作

用显著，这是后续平台优化需重点突破的方向；在机遇

因素中，O1综合权重最高，说明数字乡村等政策红利支

持是平台拓展的重要外部动力，与当前农业数字化发

展的政策导向高度契合。

（3）威胁因素重点关注。在威胁因素中，T1综合权

重最高，提示后续需重点完善偏远地区平台服务可达

性，缩小区域间服务差距；T2综合权重次之，说明平台

运营中需强化数据治理，保障服务可持续性。

总体来看，四川省农业科技服务数字化平台发展

表2　准则层判断矩阵

SWOT S W O T

S 1 4 2 3

W 1/4 1 1/3 1/2

O 1/2 3 1 2

T 1/3 2 1/2 1

表3　优势（S）指标判断矩阵

S S1 S2 S3 S4

S1 1 3 2 5

S2 1/3 1 1/2 3

S3 1/2 2 1 4

S4 1/5 1/3 1/4 1

表4　劣势（W）指标判断矩阵

W W1 W2 W3 W4

W1 1 2 5 7

W2 1/2 1 2 5

W3 1/5 1/2 1 3

W4 1/7 1/5 1/3 1

表5　机遇（O）指标判断矩阵

O O1 O2 O3 O4

O1 1 3 5 4

O2 1/3 1 2 3

O3 1/5 1/2 1 2

O4 1/4 1/3 1/2 1

表6　威胁（T）指标判断矩阵

T T1 T2 T3 T4

T1 1 2 4 5

T2 1/2 1 3 4

T3 1/4 1/3 1 2

T4 1/5 1/4 1/2 1

表7　判断矩阵一致性检验结果

判断矩阵 n λmax CI CR

SWOT 4 4.031 0 0.010 3 0.011 4

S1~S4 4 4.051 1 0.017 0 0.018 9

W1~W4 4 4.049 9 0.016 6 0.018 4

O1~O4 4 4.102 3 0.034 1 0.037 9

T1~T4 4 4.048 4 0.016 1 0.017 9
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呈现出政策与技术优势突出与空间不均衡、治理约束

并存的结构特征，后续战略需在巩固优势的同时，重点

聚焦基础设施补短、数据治理完善与包容性发展路径

设计。

6　四象限战略分析

基于四川省农业科技服务数字化平台发展要素

的权重分析结果，可分别以优势（S）、劣势（W）、机

遇（O）和威胁（T）作为战略坐标系的正负轴变量，并

以各要素的综合权重作为坐标值，构建SWOT战略分

析坐标系。根据前述权重测算结果，平台发展的总优

势（S）、总劣势（W）、总机遇（O）和总威胁（T）权重

分别为0.467 3、0.095 4、0.277 2和0.160 1。参照李富

宁等 [45]、庞凤玉等 [54]、谈力等 [37]研究方法，进一步计

算平台发展战略重心坐标、战略方位角、战略正强度、

战略负强度及战略强度系数，即重心坐标P（0.093 0，
0.029 3）、发展战略方位角θ≈17.5°、发展战略正强度

U=0.129 5、发展战略负强度V=0.015 3、发展战略强度

系数φ=0.894 3。据此构建四川省农业科技服务数字化

平台发展战略矩阵（见图1），并依据四象限内三角形面

积大小关系可得S△SAO＞S△SAT＞S△WAO＞S△WAT，表明当前

四川省农业科技服务数字化平台发展战略重心坐标P
位于第一象限，平台发展处于优势–机遇（SO）开拓战

略区内，故四川省农业科技服务数字化平台应充分抓

住外部机遇，并利用内部优势进行开拓式发展。

该结果意味着，四川省农业科技服务数字化平台

总体处于优势较为突出、机遇条件良好、劣势与威胁相

对可控的阶段性格局。相较于约束性因素，优势与机遇

对平台发展的推动作用更为显著，平台具备通过扩展与

优化实现跃迁式发展的现实基础。因此，在战略选择

上，应优先实施SO战略：一方面，充分发挥政策赋能与

政府主导型平台的组织动员与普惠覆盖优势，以及企业

平台的技术集成能力与科研平台的知识供给能力；另

一方面，主动对接数字乡村建设、农业社会化服务体系

完善与智慧农业发展的政策窗口期及市场需求升级趋

势，通过扩大平台服务覆盖范围、提升数字技术供给质

量与促进产业链协同联动，推动平台由建设导向向能力

导向和绩效导向转型升级，从而实现农业科技服务数

字化由“可用”向“好用”和“常用”的转变。

7　结论与建议

7.1　研究结论

四川省农业科技服务数字化平台已由体系初建阶

段进入能力提升阶段，整体呈现出优势明显、机遇充

足、短板可控的结构性特征。基于SWOT–AHP的综合

评价表明，处于优势–机遇（SO）主导型战略区，平台

发展以内生优势为主导动力，外部机遇构成重要支撑

表8　四川省农业科技服务数字化平台发展指标权重

准则层 准则层权重 指标层 组内权重 综合权重 综合权重排名

S 0.467 3

S1 0.472 9 0.221 0 1

S2 0.169 9 0.079 4 4

S3 0.284 4 0.132 9 3

S4 0.072 8 0.034 0 10

W 0.095 4

W1 0.534 2 0.051 0 7

W2 0.271 7 0.025 9 11

W3 0.136 4 0.013 0 14

W4 0.057 7 0.005 5 16

O 0.277 2

O1 0.549 2 0.152 2 2

O2 0.230 2 0.063 8 6

O3 0.130 6 0.036 2 9

O4 0.090 0 0.024 9 12

T 0.160 1

T1 0.491 8 0.078 7 5

T2 0.305 6 0.048 9 8

T3 0.124 8 0.020 0 13

T4 0.077 8 0.012 5 15
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条件，而内部短板与外部威胁的制约作用相对可控，平

台正处在由“建成”向“用好”“用深”演进的关键跃升

期。结合权重排序具体分析而言，政府主导型平台作用

发挥最好，具备强组织动员能力与普惠覆盖优势，在政

策资源持续倾斜下快速构建起全域服务网络，企业主

导型平台作用发挥次之，在植保、监测、溯源等场景中

形成可复制技术模式，多元主体差异化优势互补格局正

在形成。同时，国家数字乡村战略、智慧农业行动计划

等政策红利叠加释放，以及新一代信息技术、AI成熟

度提升与应用成本下降，技术整合与场景化应用能力

持续增强。研究发现，现阶段制约的关键因素集中体现

在基础设施布局区域失衡与数据共享困难、运营人才

双重短板以及平台操作便捷度、易用性偏低等方面；同

时需警惕地理因素和老龄化引发的数字鸿沟、数据系

统安全隐患等潜在威胁，在后续平台建设中要加以重

点关注。

7.2　对策建议

基于以上研究结论，对照科技部和四川省关于提升

农业社会化服务水平的阶段性目标，从宏观战略引领、

协同体系构建、数字鸿沟弥补、数据安全治理、多元投

入机制完善5个维度提出对策建议。

（1）制定平台中长期发展省级战略路线图。针对

平台由体系初建向能力提升跃迁的特征，借助四川省

《大力发展智慧农业实施方案》[55]《四川智慧农业行

动计划（2025—2028年）》[6]中明确的打造省级农业农

村大数据平台、农业社会化服务信息平台、构建智慧农

业技术创新平台等重点举措，将农业科技服务数字化

平台优化建设纳入四川省智慧农业行动优先领域，研

究制定省级中长期专项规划，近期对标补齐区域基础

设施短板与统一数据标准；中期构建多元主体协同网

络；远期推动平台向能力型、生态型跃迁。

（2）构建统一高效智能协同平台体系。强化政府

在农业科技服务数字化中的宏观统筹调度职能，整合

农业农村、科技、通信等部门分散的数据资源与服务职

能，推动形成统一的数据标准、业务接口与服务规范，

逐步打破数据孤岛，提升数据要素流通效率。以需求牵

引平台服务智慧化建设，围绕粮油、生猪、果蔬等优势

产业，开发覆盖产前、产中、产后的场景化模块功能，

使平台由信息发布载体转变为成果转化、技术服务与

需求对接的综合服务枢纽；引导科研机构、龙头企业入

驻，以项目合作与技术嵌入构建“政–产–学–研–用”协

同网络。对新型经营主体重点提供智能监测、精准决

图1　四川农业科技服务数字化平台发展战略矩阵
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策等集成化方案，对小农户群体配置病虫害识别、简易

诊断等轻量化工具，通过分层供给降低技术门槛，避免

“建而不用”。

（3）实施弥合区域数字鸿沟策略。针对川西北高

原和秦巴山区等基础条件薄弱区域，实施差异化推进

策略，在保障基本网络覆盖的基础上，优先配置远程

服务与移动终端功能，探索“云端处理+终端接入”的

轻量化建设模式，避免简单复制高成本硬件投入路径。

同时，将数字素养培训纳入高素质农民培育与基层农技

人员培训体系，通过线上教学与线下指导相结合的方

式，提高农户对平台功能的理解与使用能力，避免基础

设施建设与实际应用脱节。

（4）强化平台数据治理及稳定运行。随着农业生

产与经营数据不断汇聚，平台面临的数据安全风险日

益突出，应从制度与技术层面同步推进治理。在制度层

面，明确数据采集、存储、共享与使用的权责边界，建

立分级授权与审计机制；在技术层面，加强加密存储、

访问控制与备份恢复能力建设，提高平台应对突发风

险的韧性；在运营人才层面，应在供给端依托涉农高校

建立数字化农技人才培养基地，在需求端将平台运营

培训纳入基层农技人员继续教育体系，建立第三方绩

效评估机制以评促改。

（5）建立平台多元投入机制。针对平台运行对财

政投入依赖较高的问题，构建公益服务与市场服务相

结合的双轨运行机制，对农技咨询与政策信息等基础

性服务通过政府购买方式予以保障，对智能诊断与精

细化管理等高附加值服务探索市场化供给路径。在此

基础上，引导金融机构与社会资本以项目制方式参与

平台建设与运营，通过风险共担与收益共享机制逐步

形成以财政资金为引导、社会资本为补充的多元投入格

局，增强平台持续发展的内生动力。
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Development Strategy of Digital Platforms for Agricultural Science and Technology Services in Sichuan Province:  
An Empirical Analysis Based on the SWOT-AHP Model
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Abstract: The agricultural science and technology service digital platform serves as a critical hub connecting governments, research institutions, enterprises, 
and farmers, playing an increasingly vital supporting role in promoting the transformation of agricultural scientific achievements and enhancing agricultural 
service efficiency. Taking the agricultural science and technology service digital platform in Sichuan Province as the research object, this study classifies it 
into three types: government-led, research institution-led, and enterprise-led and conducts case studies on typical representatives of each type, systematically 
identifying SWOT strategic factors of platform development and constructing a SWOT-AHP comprehensive evaluation model. The analytic hierarchy process 
is employed to assign quantitative weights to key factors, with weight calculations performed using YAAHP (V12.3) software, and the strategic direction 
of platform development is determined in conjunction with the SWOT strategic positioning model. Based on the SWOT strategic matrix analysis, platform 
development strategies are proposed from five aspects: macro-strategic guidance, collaborative system construction, digital divide mitigation, data security 
governance, and improvement of diversified investment mechanisms. The research findings can provide theoretical foundations and policy references for the 
construction of digital platforms for agricultural science and technology services in western China and the improvement of the agricultural socialized service 
system.
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